
　　　☆システム（ソフトウェア）導入の対応につきまして☆　　　☆システム（ソフトウェア）導入の対応につきまして☆　　　☆システム（ソフトウェア）導入の対応につきまして☆　　　☆システム（ソフトウェア）導入の対応につきまして☆

　　　　　　　　

　　各メーカーが提供するシステムのほとんどは、パッケージソフトという既製（出来上がった）製品に

　　なっており、どこでも使えるような機能を備えたソフトウェアになっております。

　　しかし、使っていくうちに「不要な機能が多くある為使いづらい」とか「逆にこんな機能がもっと

　　あったら」とか「もっとこういう帳票が出せたら」等々の思いがでてきます。

　　弊社の社会福祉施設様向けシステムも一部のシステムを除きパッケージソフトとして提供させて

　　頂いておりますが、なるべくお客様の要望等に近づけられるソフトウェアに出来たらと考え

　　※パッケージソフトではありますがカスタマイズ（修正・追加帳票　等）可能なソフトウェアにしました。　　※パッケージソフトではありますがカスタマイズ（修正・追加帳票　等）可能なソフトウェアにしました。　　※パッケージソフトではありますがカスタマイズ（修正・追加帳票　等）可能なソフトウェアにしました。　　※パッケージソフトではありますがカスタマイズ（修正・追加帳票　等）可能なソフトウェアにしました。

　　※導入後一定期間は、システムの修正及び追加帳票等　無償にて対応致します。　　※導入後一定期間は、システムの修正及び追加帳票等　無償にて対応致します。　　※導入後一定期間は、システムの修正及び追加帳票等　無償にて対応致します。　　※導入後一定期間は、システムの修正及び追加帳票等　無償にて対応致します。

　　（注）勿論、一定期間過ぎても修正は可能ですが、その場合誠に申し訳ございませんが有償対応となります。

　　　　　又、システムの全見直しの場合はオーダーメイドソフトとして対応させて頂きます。

　　　1）パッケージ（既製）ソフトウェア　　　1）パッケージ（既製）ソフトウェア　　　1）パッケージ（既製）ソフトウェア　　　1）パッケージ（既製）ソフトウェア

　　　※会計システム　　　※会計システム　　　※会計システム　　　※会計システム

　　　※給与計算システム　　　※給与計算システム　　　※給与計算システム　　　※給与計算システム

　　　※請求（自立支援/児童福祉/地域生活支援）システム　　　※請求（自立支援/児童福祉/地域生活支援）システム　　　※請求（自立支援/児童福祉/地域生活支援）システム　　　※請求（自立支援/児童福祉/地域生活支援）システム

　　　※栄養管理システム　　　※栄養管理システム　　　※栄養管理システム　　　※栄養管理システム

　　　※預り金管理ｼｽﾃﾑ　　　※預り金管理ｼｽﾃﾑ　　　※預り金管理ｼｽﾃﾑ　　　※預り金管理ｼｽﾃﾑ

　　　※利用者管理システム　　　※利用者管理システム　　　※利用者管理システム　　　※利用者管理システム

　　　※ヒヤリハット事故報告書システム　　　※ヒヤリハット事故報告書システム　　　※ヒヤリハット事故報告書システム　　　※ヒヤリハット事故報告書システム

　　　※措置費（養護老人/児童養護）システム　　　※措置費（養護老人/児童養護）システム　　　※措置費（養護老人/児童養護）システム　　　※措置費（養護老人/児童養護）システム

　　　　　但し、各県市区町村で提出書類のレイアウト等異なる為、修正後納品致します。

　　　※その他システム　　　※その他システム　　　※その他システム　　　※その他システム

　　　　　栄養ケア/入所待機管理　等その他のパッケージソフトウェア　　　　　栄養ケア/入所待機管理　等その他のパッケージソフトウェア　　　　　栄養ケア/入所待機管理　等その他のパッケージソフトウェア　　　　　栄養ケア/入所待機管理　等その他のパッケージソフトウェア

　　　上記の各システムはパッケージソフトになっておりますが、カスタマイズ可能なシステムにしており　　　上記の各システムはパッケージソフトになっておりますが、カスタマイズ可能なシステムにしており　　　上記の各システムはパッケージソフトになっておりますが、カスタマイズ可能なシステムにしており　　　上記の各システムはパッケージソフトになっておりますが、カスタマイズ可能なシステムにしており

　　　プログラム修正や貴施設様独自の帳票等ある場合、上記内容通り一定期間は無償対応致します。　　　プログラム修正や貴施設様独自の帳票等ある場合、上記内容通り一定期間は無償対応致します。　　　プログラム修正や貴施設様独自の帳票等ある場合、上記内容通り一定期間は無償対応致します。　　　プログラム修正や貴施設様独自の帳票等ある場合、上記内容通り一定期間は無償対応致します。

　　　無償機関が過ぎましても修正は可能ですので、その場合は有償にはなりますが対応致します。　　　無償機関が過ぎましても修正は可能ですので、その場合は有償にはなりますが対応致します。　　　無償機関が過ぎましても修正は可能ですので、その場合は有償にはなりますが対応致します。　　　無償機関が過ぎましても修正は可能ですので、その場合は有償にはなりますが対応致します。



　　　2）オリジナル（オーダーメイド）システムに関しまして　　　2）オリジナル（オーダーメイド）システムに関しまして　　　2）オリジナル（オーダーメイド）システムに関しまして　　　2）オリジナル（オーダーメイド）システムに関しまして

　　　※日誌（老人/障害者/児童/保育/母子/乳児）管理システム　　　※日誌（老人/障害者/児童/保育/母子/乳児）管理システム　　　※日誌（老人/障害者/児童/保育/母子/乳児）管理システム　　　※日誌（老人/障害者/児童/保育/母子/乳児）管理システム

　　　　　但し、パッケージソフトでも対応可能です。

　　　※勤務表作成システム　　　※勤務表作成システム　　　※勤務表作成システム　　　※勤務表作成システム

　　　　　但し、パッケージソフトも対応可能です。

　　　※その他のオリジナルシステム　　　※その他のオリジナルシステム　　　※その他のオリジナルシステム　　　※その他のオリジナルシステム

　　　　　各施設様独自で行ってる業務に関しましては、パッケージ商品の提供では

　　　　　貴施設様の現業務にそぐわない内容が多々ある為、弊社では各施設様専用の

　　　　　システム（ソフトウェア）を提供しております。

　　　　　専用システムではありますが、導入後、使い勝手その他不具合等生じた場合、　　　　　専用システムではありますが、導入後、使い勝手その他不具合等生じた場合、　　　　　専用システムではありますが、導入後、使い勝手その他不具合等生じた場合、　　　　　専用システムではありますが、導入後、使い勝手その他不具合等生じた場合、

　　　　　一定期間は修正及び追加帳票等は無償対応致します。　　　　　一定期間は修正及び追加帳票等は無償対応致します。　　　　　一定期間は修正及び追加帳票等は無償対応致します。　　　　　一定期間は修正及び追加帳票等は無償対応致します。

　　　　　　（注）但しシステム導入後の全見直しは上記内容に含みません。

　　　3）その他のシステムに関しまして　　　3）その他のシステムに関しまして　　　3）その他のシステムに関しまして　　　3）その他のシステムに関しまして

　　　　　その他のシステムも上記内容の通りで対応致します。

　　　　　ホームページ作成及びその後の保守も安価にて対応致します。


